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Crisismanagement
coronavirus

Denkkader voor bedrijven

Mogeh]ke coordinatie Voorbeelden van uitgangspunten
e Projectteam voor voorbereiding/monitoren. e \We volgen inschattingen en advies van

e Crisisteam bij directe betrokkenheid (mogelijk gezondheidsexperts.
besmette medewerker/toename besmettingen in e We leggen actief uit wat we waarom doen: intern en aan
gebied/bedreiging continuiteit): oa board, stakeholders.
communicatie, HR, legal, operations. e We vermijden symbolische maatregelen.

e Mogelijkheid inzetten actieteams continuiteit en e We kijken naar risico’s op korte en middellange termijn &
communicatie bij escalatie. doordenken steeds implicaties.

e \We bereiden ons voor op escalatie, los van de kans dat

Voorbeelden van doelen het escaleert.

e Tijdig signaleren en melden aan autoriteit

(in Nederland = GGD, zie www.ggd.nl).
Bijdragen aan voorkomen verdere besmettingen.

Bieden van zorg, ondersteuning en informatie aan
medewerker(s).

Realiseren van eigen continuiteit en continuiteit supply chain.
Beperken financiéle impact.
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Dit hulpmiddel is ontwikkeld door crisisexperts van Aon — www.aon.nl/coronavirus Am

Volg altijd het advies van RIVM/GGD en andere experts. Empower Results®



